Stocon International Kft.
Adatvédelmi nyilatkozat
Adatvédelmi tajékoztato

ADATVEDELEM
BEVEZETES

Az Stocon International Kft. jelen adatvédelmi tajékoztatd kozzététele Utjan tesz eleget az érintettek
személyes adatok kezelésére vonatkozd, a AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE altal el6irt el6zetes tajékoztatasi kotelezettségének, amelynek értelmében a Rendelet
vonatkozd cikkei szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, értheté és konnyen
hozzaférhet6 formdaban, vildgosan és kozérthet6en megfogalmazva kell az adatkezeléssel érintettek
rendelkezésére bocsatani.

AZ ADATKEZELO ES ELERHETOSEGEI

Cégnév: Stocon International Kft.

Székhely: 6344 Hajos , Szigeti f6 u. 64

Cégjegyzékszam: 03 09 117177

Addszam: 14553343-2-03

Telefon: +36 706384836

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: Schwarz Mario

Képvisel6 neve: Schwarz Mario

E-mail: info@stocon-spt.com

Weboldal: www.stocon-spt.com

A személyes adatokat a Vallalkozas a vonatkozo adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkez6 munkavallaldi, illetve az

Stocon International Kft. részére szolgdltatasi szerz6dések alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet
végz6 személyek, szervezetek ismerhetik meg, a Vallalkozas altal meghatarozott terjedelemben és a
tevékenységiik végzéséhez szlikséges mértékben.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

»,személyes adat”: azonositott vagy azonosithato természetes személyre (, érintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kézvetett modon,
kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd;



,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maddon végzett barmely miivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalds, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolds vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndlldan vagy masokkal egyiitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozo kilénés szempontokat az unids vagy a
tagallami jog is meghatarozhatja;

,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

,Cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, (gynokség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon
kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagdllami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok
e kozhatalmi szervek daltali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelGen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

»az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason
alapuld és egyértelm kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlendl kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

,adatvédelmi incidens”: a biztonsdg olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mds mddon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

A SZEMELYES ADATOK KEZELESERE VONATKOZO ELVEK
A személyes adatok:

kezelését jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathatéo mdédon kell végezni
(,jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

gyljtése csak meghatdrozott, egyértelmd és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne kezeljék ezekkel a
célokkal 6ssze nem egyeztetheté mdodon; a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en nem mindsiil az
eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdekd archivalas céljabodl, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

az adatkezelés céljai szempontjabdl megfeleléek és relevansak kell, hogy legyenek, és a sziikségesre
kell korlatozédniuk (,,adattakarékossag”);

pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszer( intézkedést meg kell tenni
annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul téroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

tarolasanak olyan formaban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig



torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1)
bekezdésének megfelel6en kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és szabadsagainak
védelme érdekében el6irt megfelelS technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is
figyelemmel (, korlatozott tarolhatdsag”);

kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel§ technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy kdrosoddsaval szembeni
védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”).

Az adatkezeld felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazoldsara
(,,elszamoltathatdsag”).

ADATKEZELESEK

VASARLASHOZ, REGISZTRACIOHOZ KAPCSOLODO ADATKEZELES
Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:
Személyes adat

Az adatkezelés célja

Név

Kapcsolattartashoz

E-mail cim

Egyedi azonositashoz, kapcsolattartashoz

Telefonszdm

Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal

kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.

Szdmlazasi név

Szabdlyszerd szamla kidllitasdhoz

Szamlazasi cim

Szabdlyszerd szamla kidllitasahoz

A vasarlas/regisztracio id6pontja

Visszakereséshez, ellenérzéshez

Szallitasi név



Hazhozszallitasi megbizas elkészitéséhez
Szallitasi cim

Hazhozszallitasi megbizas elkészitéséhez

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

Az érintettek kore: A weboldalon vasarlo/hirlevélre jelentkez6 valamennyi érintett, illetve a boltban
torténd személyesen regisztrald vasarlo.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztrdcio torlésével azonnal. Kivéve
a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamuvitelrél sz616 2000. évi C. térvény 169. § (2)
bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konywviteli elszamolast kdzvetlenil és kdzvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a
fékonyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletezé nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell
olvashaté formdban, a konyvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan visszakeresheté médon megdrizni.
Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei:
A személyes adatokat az Stocon International Kft. munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozd személyes adatokhoz

vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és

tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely id6pontban
torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az aldbbi mdédokon tudja érintett
kezdeményezni:

postai Uton a 6344 Hajos , Szigeti f6 u. 64 cimen,

e-mail Utjan a info@stocon-spt.com e-mail cimen,

telefonon a +36 706384836 szamon.

Az adatkezelés jogalapja:

7.1. Az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pont, az Infotv. 5. § (1)

bekezdése,



Az elektronikus kereskedelemi szolgdltatasok, valamint az informacids tdrsadalommal 6sszefligg6
szolgéaltatasok egyes kérdéseirdl szolé 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3)
bekezdése:

A szolgdltaté a szolgaltatds nydjtasa céljdbdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a
szolgaltatds nydjtasahoz technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgdltatdnak az egyéb
feltételek azonossdga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly médon kell
Uzemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgaltatds nydjtasa soran alkalmazott
eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatds
nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a szilkséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitdsa esetén a 6. cikk (1)bekezdés c) pontja.
T4jékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

Koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését/jelentkezését teljesiteni.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a
rendelését/jelentkezését feldolgozni.

SZALLITAS

Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
Adatfeldolgozdé megnevezése és elérhetdsége:
CEGNEV

Magyar Posta Zrt.

SZEKHELY

1138 Budapest, Dunavirdg utca 2-6.
CEGJEGYZEKSZAM

01-10-042463

ADOSZAM

10901232-2-44

TELEFON

+36 1767 8282



EMAIL CIM

adatvedelem@posta.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszdm, e-mail cim.
Az érintettek kore: A hdzhozszallitast kér6 valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas

lebonyolitasaig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a Felhasznald hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése.

A reklamozé, a rekldmszolgaltatd, illetve a reklam kozzétevGje — a hozzajarulasban meghatarozott
koérben — a ndluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairdl nyilvantartast vezet.
Az ebben a nyilvantartasban rogzitett — a rekldm cimzettjére vonatkozoé — adat csak a hozzajaruld
nyilatkozatban foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szdmara
kizdrélag az érintett személy elGzetes hozzajarulasaval adhaté at.

T4jékoztatjuk, hogy

az adatkezelés az On hozzajarulasan alapul.

koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését/jelentkezését

teljesiteni.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem

tudjuk a rendelését/jelentkezését feldolgozni.

UGYFELSZOLGALAT

Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatdsaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg
problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, kbzosségi oldalak
stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelGvel.

Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, telefonon, Facebook-on sth. megadott adatokat az érdekl&6dé

nevével és e-mail cimével, valamint mas, dnként megadott személyes adatdval egyiitt, az
adatkozléstél szamitott legfeljebb 5 év elteltével torli.



E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetSleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkeresése esetén a Szolgdltatd koteles tajékoztatds adasdra, adatok kozlésére, ataddsara, illetbleg
iratok rendelkezésre bocsatasara.

Az Stocon International Kft. ezen esetekben a megkeresé részére — amennyiben az a pontos célt és az
adatok korét megjelolte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljdnak megvaldsitdsahoz elengedhetetleniil sziikséges.

KOZOSSEGI OLDALAK

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore:
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram/Linkedin/Webpush stb. k6z6sségi
oldalakon regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvdnos profilképe.

Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. kozosségi oldalakon, és ,lajkolta” a
weboldalt.

Az adatgydijtés célja: A kozosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek,
akcioinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve ,,1djkoldsa”, népszerdsitése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult
lehetséges adatkezelGk személye és az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az
adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maddjardl, és jogalapjardl az adott kozosségi
oldalon tajékozdédhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valdsul meg, igy az
adatkezelés id6tartamadra, mddjara, illetve az adatok torlési és mddositasi lehetdségeire az adott
ko6zosségi oldal szabalyozdsa vonatkozik.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett onkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a
kozosségi oldalakon.

GOOGLE ADWORDS KONVERZIOKOVETES HASZNALATA

A ,Google AdWords” nevi online rekldmprogramot hasznalja az adatkezel6, tovabba annak keretein
belil igénybe veszi a Google konverzidkovets szolgaltatasat. A Google konverzidkovetés a Google Inc.
elemzd szolgdltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA; ,Google“).

Amikor Felhaszndld egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverziokdvetéshez
szlikséges cookie keril a szamitdgépére. Ezeknek a cookie-knak az érvényessége korlatozott, és nem
tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le, akkor a
Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhaszndld a hirdetésre kattintott.

Minden Google AdWords ligyfél masik cookie-t kap, igyazokat az AdWords ligyfeleinek weboldalain
keresztil nem lehet nyomon kdvetni.

Az informacidk — melyeket a konverziokovetd cookie-k segitségével szereztek — azt a célt szolgaljak,
hogy az AdWords konverzidkovetést valaszto lGigyfeleinek szamara konverzids statisztikakat
készitsenek. Az Ggyfelek igy tdjékozdodnak a hirdetéslikre kattintd és konverzidkovets cimkével



ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamardl. Azonban olyan informaciékhoz nem jutnak hozza,
melyekkel barmelyik felhaszndlét azonositani lehetne.

Ha nem szeretne részt venni a konverziékovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
béngészéjében letiltja a cookie-k telepitéséneklehetségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverzidkovetési statisztikdkban.

Tovabbi informacidé valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érheté
el:google.de/policies/privacy

A GOOGLE ANALYTICS ALKALMAZASA

Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,,Google”) webelemz6
szolgdltatasa. A Google Analytics Ugynevezett ,,cookie-kat”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a
szamitégépére mentenek, igy el6segitik Felhasznalé altal latogatott weblap haszndlatanak elemzését.

A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informacidk rendszerint a
Google egyik USA-beli szerverére kertlilnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalds weboldali aktivaldsaval
a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid tagdllamain beliil vagy az Eurdpai Gazdasagi
Térségrél sz6l16 megdllapoddsban részes mas dllamokban el6z6leg megroviditi.

A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |évé szerverére torténd tovabbitdsara és ottani lerdviditésére
csak kivételes esetekben keriil sor. Eme weboldal GizemeltetSjének egbizdsabdl a Google ezeket az
informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan hasznalta a Felhaszndld a honlapot,
tovabba, hogy a weboldal izemeltet6jének a honlap aktivitdsaval 6sszefliggd jelentéseket készitsen,
valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

A Google Analytics keretein beliil a Felhasznald bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti
Ossze a Google mas adataival. A cookie-k taroldsat a Felhasznalé a bongész6jének megfelel
bedllitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben eléfordulhat,
hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kérlen hasznalhatd. Megakadalyozhatja
tovabba, hogy a Google gytijtse és feldolgozza a cookie-k altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha letolti és telepiti a kovetkezd linken elérhetd
bongész6 plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=

COOKIE-K (SUTIK)KEZELESE

Weboldalainkon ugynevezett sitiket hasznalunk. A sitik (angolul: cookies) olyan szovegfajlok,
amelyek lehetévé teszik, hogy az oldalaink kdz6tt navigdlva egyes adatokat megtartsa. A siiti egy
betl/szam kombinacidt tartalmazo informaciécsomag, amelyet a szerver kiild a bongészének, majd a
bongész6 visszakild a szervernek minden, a szerver felé irdnyitott kérés alkalmaval. A legtobb
bongész6 egyszer( széveges fajlban vagy fajlokban tarolja a siitik tartalmat, hogy azok a bongészé
kikapcsoldsa és Ujrainditasa utan is elérhet6ek maradjanak. Ezek a siitik csak ideiglenesen tarolédnak
a szamitdgépén, és csak akkor keriilnek at a szerveriinkre, amikor On meglatogatja honlapunkat.
Féleg egyszeri tevékenységre szolgald sitiket alkalmazunk, amelyek nyomban kitérl6dnek, amikor a
bongészGjét bezarja.

Megtekintheti és kitorolheti a szamitdgépén tarolt siitiket, és ellenGrzése alatt tarthatja azok
haszndlatanak modjat web bongész6jének beallitasai segitségével. Errdl tovabbi informacidkat
kaphat a web bongész6jének sugdjan keresztl.



Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, id6pontok
Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositasa és a latogatok nyomon kovetése.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

Siti tipusa

Adatkezelés
jogalapja
Adatkezelés

id6tartama

Kezelt adatkor

Munkamenet

sutik (session)

Az elektronikus
kereskedelmi
szolgdltatasok,
valamint az
informdcids
tarsadalmi
szolgdltatasok egyes
kérdéseirél sz6lo
2001. CVIII. torvény

(Elkertv.) 13/A. § (3)



bekezdése

A vonatkozo
|atogatoi
munkamenet
lezardsdig tartd

idGészak

connect.sid

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k haszndlataval nem
kezel személyes adatokat az adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet8ségiik van a
cookie-kat tordlni a bongész6k Eszkozok/Beallitasok menijében altalaban az Adatvédelem menipont
beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajarulds nem sziikséges, amennyiben a cookie-k
haszndlatanak kizardlagos célja az elektronikus hirkozl6 halézaton keresztiil torténé kozléstovabbitas
vagy arra az el6fizet6 vagy felhasznald altal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatas nyujtasahoz a szolgaltatdnak feltétlenil sziiksége van.

ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER

Az Stocon International Kft. Gzletében elektronikus, kameras megfigyelS- és rogzit6é rendszer
m(ikodik. A megfigyel6rendszer a hét minden napjan, 24 6raban Gzemel. Az érintett kérésére a
kamerak elhelyezkedésérél, a megfigyelt teriiletekrél a Kamerarendszer lizemeltetési szabalyzat
megtekintése Utjan pontos tajékoztatast az lizletben kaphat. Az lzletbe belépd személyeknek a
képfelvételeken latszodd arcképmasa és egyéb, a megfigyel6rendszer altal rogzitett személyes adatai
képezik az adatkezelés targyat.

A megfigyelés célja, hogy az emberi élet, a testi épség, valamint a vagyon, jelent8s érték(i pénz
védelme, a munkahelyen tarolt jelentds értéket képvisel6 eszkdzok és targyak védelme céljabdl
megel6zze a jogsértéseket, elGsegitse az elkdvets tettenérését illetve a jogsértések bizonyitasat.

Az adatkezelés jogalapja munkavallaldk tekintetében a munka torvénykonyvérél szold 2012. évi .
torvény (Mt.) 11. §, vasarlok és érdeklédé ligyfelek esetében az érintett hozzajarulasa az lizletbe
torténd belépéssel torténik. A kamerarendszer miikodésérél a bejarati ajton elhelyezett matrica
tdjékoztatja a vasarldkat.

A kamerdk aktualis képének megtekintésére a boltban tartézkodd személyek barmelyikének
lehetGsége van. A kamerak felvételének megtekintésére a cégvezetének van jogosultsaga. Az Stocon



International Kft. altal Gzemeltetett kameras megfigyelG és rogzit6 rendszer tarolt felvételeibe
kizdrélag az emberi élet, testi épség és vagyon sérelmére elkdvetett jogsértések bizonyitdsa és az
elkovet6 azonositasa, illetve az életet vagy testi épséget érint6 egyéb események, balesetek feltarasa
érdekében tekinthetnek be az arra jogosultsaggal rendelkez6 személyek. Az Stocon International Kft.
a rogzitett felvételekbe torténd betekintéseket, az azt végzé személy nevét, az adatok
megismerésének okat és idejét jegyz6konyvben rogziti.

A felvételek 3 munkanapig keriilnek megdrzésre. A felvételekrdl kilon biztonsdgi mdasolat nem késziil.
Adattovabbitasra kizarélag jogellenes magatartasara vagy kotelezettségszegésre tekintettel
folyamatban Iévé eljaras esetén, az azokat lefolytatd hatdsdgok, birésagok felé van lehetGség. Az
atadott adatok korébe a kamerarendszer altal készitett, relevans informaciot tartalmazo felvételek
tartozhatnak, valamint a felvételen esetlegesen szerepl6 személyek neve.

T4jékoztatjuk, hogy azon érintettek, akiknek jogat vagy jogos érdekét a kép- és hangfelvétel rogzitése
érinti, kérhetik az elektronikus megfigyel6rendszerrel réluk késziilt felvételekrél mdsolat készitését,
valamint a vonatkozo jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban kérheti a felvételek torlését.
Tovabba, akinek jogat vagy jogos érdekét a kép- és hangfelvétel rogzitése érinti, a kép- és
hangfelvétel rogzitését6l szamitott 3 munkanapon belll jogdnak vagy jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy az adatot az Stocon International Kft. ne semmisitse meg, illetve ne torolje.
Tdajékoztatjuk tovabbd, hogy személyes adatai kezelésér6l barmikor tajékoztatdst kérhet az Stocon
International Kft-t6l. Kérheti tovdbba az alkalmazandd jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en
személyes adatainak helyesbitését, illetve zaroldsat is. Ezen kivil tiltakozhat személyes adatai
kezelése ellen.

Tdjékoztatjuk, hogy jogainak megsértése esetén a vonatkozé jogszabdlyok rendelkezéseinek
megfelel6en birdsaghoz fordulhat, tovabba, a Nemzeti Informacidszabadsag Hatdsagnal
bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kézvetlen veszélye fennall.
PANASZKEZELES

Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Vezeték-és keresztnév

Azonositas, kapcsolattartds

E-mail cim

Kapcsolattartas

Telefonszam

Kapcsolattartas

Szamlazasi név és cim



Azonositas a megrendelt termékekkel/szolgaltatasokkal kapcsolatosan felmeriilé mingségi kifogasok,
kérdések és problémak kezelése.

Az érintettek kore: A weboldalon vasarld és minségi kifogdssal é16, panaszt tevé valamennyi
érintett.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogdsrol felvett jegyz6konyv,
atirat és az arra adott valasz mdsolati példanyait a fogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény

17/A.§ (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei:
A személyes adatokat az adatkezel6 munkatdrsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartdsaval.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korldtozasat, és

tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint

az érintettnek joga van az adathordozhatdsaghoz, tovabbd a hozzajarulds barmely id6pontban
torténd visszavondsahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, mddositdsat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatdsdagat, az adatkezelések elleni tiltakozdst az aldbbi mdédokon tudja érintett
kezdeményezni:

postai Uton a 6344 Hajos, Szigeti f6 u. 64 cimen,

e-mail Utjan a info@stocon-spt.com e-mail cimen,

telefonon a +36 78 404 746 szamon.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajaruldsa, 6. cikk (1) bekezdés c) pont, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, és a fogyasztovédelemrél sz6ld 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése.

T4jékoztatjuk, hogy

a személyes adat szolgaltatdsa szerz6déses kotelezettségen alapul.

a szerz6dés megkotésének el6feltétele a személyes adatok kezelése.
koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.

az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank
beérkezett panaszat.

AZ ERINTETTEK JOGAI



A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6té| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Onjogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit

nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését.

A torléshez vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térélje a ra vonatkozd
személyes adatokat, az adatkezel8 pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil torolje meghatdrozott feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez vald jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossdgra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhet6
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhaté
|épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel8 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok mdsolatanak, illetve masodpéldanydnak torlését.

Az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi

feltételek valamelyike teljesul:

On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

az adatkezel8nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de On igényli azokat
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos
indokaival szemben.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult



arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az
az adatkezel8, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta (...)

A tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a (...) kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.

Tiltakozas kozvetlen Uzletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotést is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes
adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —ideértve a
profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely rd nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen
jelent6s mértékben érintené. Az el6z6 bekezdés nem alkalmazanddé abban az esetben, ha a dontés:

On és az adatkezel8 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

meghozatalat az adatkezel8re alkalmazandé olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On
jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelels intézkedéseket is
megallapit; vagy

On kifejezett hozzajaruldsan alapul.
INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél
szamitott 1 honapon belill tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Szlikség esetén ez 2 hdonappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarél az adatkezeld a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétél szamitott 1 hdnapon beliil tajékoztatja
Ont.

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket On kérelme nyomadn, késedelem nélkiil, de legkésébb a
kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaraddsanak
okairdl, valamint arrél, hogy On panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatdsagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogdval.

AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomany és technoldgia allasa és a megvaldsitds koltségei,
tovabba az adatkezelés jellege, hatdkore, koriilményei és céljai, valamint a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozo valdszinliségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével
megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a kockazat
mértékének megfelelS szint(i adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek k6zott, adott esetben:

a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;



b) a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas
jellegének biztositasat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

c) fizikai vagy miiszaki incidens esetén az arra valo képességet, hogy a személyes adatokhoz valé
hozzaférést és az adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza lehet allitani;

d) az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések
hatékonysaganak rendszeres tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgdld eljarast.

AZ ERINTETT TAJEKOZTATASA AZ ADATVEDELMI INCIDENSROL

Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithet6éen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsdagaira nézve, az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kdzérthet6en ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kdzolni kell az adatvédelmi tisztviselS vagy a tovabbi tajékoztatast nyujto egyéb
kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbél eredd,
valdszinUsithet6 kovetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvosldsdra tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl
eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tajékoztatni, ha a kovetkezé feltételek barmelyike teljesul:

az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilonosen
azokat az intézkedéseket — mint példdul a titkositas alkalmazdsa —, amelyek a személyes adatokhoz
vald hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovdbbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsdagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban
valdszintsithet6en nem valdsul meg;

a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvdnosan
kozzétett informacidk utjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely
biztositja az érintettek hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatdsag,
miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar-e,
elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkésébb
72 érdaval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan
illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en nem jar
kockdzattal a természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik
meg 72 6ran belil, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgdld indokokat is.
PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezel$ esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag
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